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1% O PSSB

* Stowarzyszenie dziala od 1994 roku 1 grupuje najwigcksze przedsigbiorstwa
sprzedazy bezposredniej. Ich udzial w lacznych obrotach tego kanatu
dystrybucjt w Polsce przekracza 70 proc. Celem Stowarzyszenia jest
popularyzacja sprzedazy bezposredniej 1 podejmowanie dzialan na rzecz
rozwoju te] formy dzialalnoSci gospodarczej, integracja Srodowiska
zwiazanego ze sprzedaza bezpoSrednia, a takze prezentowanie w kontaktach
zewnetrznych stanowiska czlonkéw Stowarzyszenia w sprawach istotnych dla

sektora sprzedazy bezposrednie;.
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I% Zarzad PSSB

* Na poczatku 2009 r. w sktad Zarzadu PSSB wchodzili:
— Przewodniczacy: Tomasz MURAS (Avon)
— Zastepca Przewodniczacego: Anna WIERASZKO (Amway)
— Czlonek Zarzadu: Edyta KUREK (Herbalife)
— Czlonek Zarzadu: Stawomir RADACKI (DLF)

* 19 czerwca 2009 r., w zwigzku z rezygnacja Tomasza Murasa z funkcji Przewodniczacego, Walne
Zebranie wybrato nowy Zarzad, poszerzajac jednoczesnie jego sktad do pigciu osob:

— Przewodniczaca: Edyta KUREK (Herbalife)

— Zastepca Przewodniczacego: Marek SODOLSKI (Amway)

— Czlonek Zarzadu: Dorota STECIUK-GODZIEBA (Oriflame)
— Czlonek Zarzadu: Stawomir RADACKI (DLF)

— Czlonek Zarzadu: Tomasz RASZTAWICKI (Avon)
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psss | Czlonkowie wspierajacy PSSB

W 2009 r. do Stowarzyszenia nalezalo 14 cztonkéw wspierajacych i 21 cztonkow
zwyczajnych.

11 grudnia 2009 r. Walne Zebranie przyjelo w poczet czlonkéw oczekujacych
cztery nowe przedsiebiorstwa sprzedazy bezposrednie;:

— NSAAG

— Flavon Group Polska
— Partylite Polska

— Cristian Lay Polska

oraz pieciu nowych cztonkow zwyczajnych — reprezentantéw nowoprzyjetych firm.
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é Aktualna lista cztonkow

PSSB

wsplerajacych PSSB

* ACN Communications Polska Sp. z o.o.

* AMUC Alfa Metalcraft Corporation Sp. z o.o.

* Amway Polska Sp. z o.o.
* Avon Cosmetisc Polska Sp. z o.o0.

* Betterware Poland Limited Sp. z o.o0.

*  Cristian Lay Sp. z o.o.
* DLF Sp. z o.0.
* Flavon Group Sp. z o.o0.

* Forever Living Products Poland Sp. z o.0.

Herbalife Polska Sp. z o.0.

Lux Sp. z o.o.

Mary Kay Cosmetics Poland Sp. z o.o.
NL Polska Sp. z o.o.

NSA AG

Oriflame Poland Sp. z o.o.
Partylite Sp. z o.o.
Tupperware Polska Sp. z o.o.
Vorwerk Polska Sp. z o.0.
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psss | Dziatalnos¢ PSSB w 2009 roku

W roku 2009 Zarzad PSSB odbyl osiem posiedzen, podczas ktérych
dyskutowano o najwazniejszych problemach prawnych, rynkowych
1 medialnych dotyczacych zaréwno czltonkow Stowarzyszenia, jak 1 catego
srodowiska sprzedazy bezposredniej oraz planowano dziatania organizacji na

rok 2010.
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é Najwazniejsze dzialania w roku 2009
PSSB

Przepisy 1 regulacje prawne (1)

* Dyrektywa o prawach konsumentow
— Uczestnictwo w konsultacjach i1 konferencjach dot. Dyrektywy na szczeblu krajowym, jak
1 unijnym
e Ubezpieczenia

— Zmiana proponowanego prawa o ubezpieczeniach spolecznych w zakresie obowiazkowych
ubezpieczen od wypadkow dla oséb pracujacych poza lokalem przedsigbiorstwa

* Regulacje finansowe KNF

— Proba zmiany niekorzystnego dla czed$ci branzy rozporzadzenia Komisji Nadzoru
Finansowego (tzw. Rekomendacja T) dotyczacego warunkow udzielania kredytu

Polskie Stowarzyszenie Sprzedazy Bezposredniej / Direct Selling Association of Poland



é Najwazniejsze dziatania w roku 2009
PSSB L -
Przepisy 1 regulacje prawne (2)

* Kasy rejestrujace

— Pilotaz nie zakonczonego jeszcze procesu legislacyjnego  dotyczacego  zmian
w ustawie o podatku VAT, ktory ostatecznie winien zakofczy¢ coroczne wydawania
rozporzadzen w sprawie kas rejestrujacych przez Ministerstwo Finansow, a w przyszlosci
spowodowa¢ podniesienie stosownych progow zwolnien m.in. dla sprzedawcow
bezposrednich.

*  Aukcje internetowe
— Wplyw na zaostrzenie przepisow w ustawie o kontroli skarbowej, ktére

w przyszlodci powinny ograniczy¢ dotychczasowe, nie zawsze legalne, praktyki aukcyjne
niektorych sprzedawcow bezposrednich.

e Inne problemy prawne

— Uczestnictwo ~ w  konferencjach ~ poruszajacych ~ kwestie ~ samoregulacji  (takze
w e-handlu), flexicurity i rynku pracy.
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PSSB

Najwazniejsze dziatania w roku 2009
Komunikacja, PR, media

Prowadzenie dziatan wlasnych oraz wspoélpraca z Agencjg M&CC.

Podstrona internetowa PWPS

Uruchomienie podstrony internetowej poswieconej dzialaniom w ramach Programu
Wspierania Przedsigbiorczos$ci Studentow.

Media

W mediach ukazaly si¢ 73 materialy, w tym 6 materialow telewizyjnych
1 5 radiowych. Ponadto w tygodniku ,Wprost” oraz w ,,Gazecie Malych 1 Srednich
Przedsi¢biorstw” ukazaly si¢ raporty, budujace pozytywny wizerunek branzy.

W' czerwcu, podczas $niadania prasowego, przedstawiono wyniki finansowe branzy za rok

2008.

Zaaranzowano spotkanie z redaktorami Harvard Business Review na temat mozliwosci
zamieszczania w tym periodyku materialéw o sektorze 1 jego wynikach na rynku polskim.

Inne dziatania komunikacyjne — w celu przygotowania materialéw dla mediéw do
wykorzystania w roku 2010 — zebrano od firm czlonkowskich dane na temat strategii CSR
w sektorze oraz wysokosci wynagrodzenia sprzedawcéw bezposrednich.
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PSSB

Najwazniejsze dziatania w roku 2009

Dziatalnos¢ edukacyjna (1)

* Program Wspierania Przedsi¢biorczosci Studentéw. W celu budowania pozytywnego
wizerunku sektora 1 samego Stowarzyszenia uruchomiono specjalny program, ktérego celem jest

promowanie mikroprzedsi¢gbiorczosci. Program zostal opracowany i uruchomiony w S$cisle;

wspolpracy z Agencja M&CC. Jego gléwnym elementem sa wydarzenia edukacyjne realizowane

w réznych szkolach wyzszych na terenie catego kraju. W skltad modutu programowego wchodza:

prezentacje opracowywane 1 przedstawiane przez reprezentantow firm czlonkowskich PSSB,
interaktywne warsztaty prowadzone przez profesjonalnego trenera

dyskusje panelowe na tematy zblizone do tematyki prezentacji czy warsztatOw
z udzialem przedstawicieli lokalnych przedsigbiorcow, Srodowisk akademickich, mediéw
1 zaproszonych niezaleznych ekspertow.

W 2009 r. odbyly sie¢ dwa spotkania: na UE w Poznaniu i1 na Uniwersytecie Rzeszowskim.

Podczas drugiego spotkania zostala wypracowana formula, ktéra bedzie realizowana w 2010 r.
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é Najwazniejsze dziatania w roku 2009

PSSB

Dziatalnos¢ edukacyjna (2)

* Inne serie wyktadow i prezentacji dla studentéw — w ramach kontynuacji dotychczasowe;j
wspolpracy ze szkolami wyzszymi reprezentanci PSSB oraz firm czltonkowskich wyglosili
11 wykladéw 1 prezentacii niezwigzanych z PWPS na Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie
i w Akademii Leona Kozminskiego w Warszawie. Ogodlem uczestniczylo w nich ok. 2 tys.
studentow.

* Konkurs dla studentéw na najlepsza prace licencjacka lub magisterska - po zmianie
regulaminu Konkursu (zwigckszenie puli nagréd, wydluzenie okresu przyjmowania prac i nowym
terminie oglaszania wynikow) w roku 2009 nadestano 10 prac licencjackich i magisterskich —
najwiecej od czasu rozpoczecia Konkursu w 2006 roku.
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é Najwazniejsze dziatania w roku 2009

5581 Inne dziatania (1)

* Majac na uwadze zwigkszenie srodkow na cele komunikacyjne i PR, przedstawiciele wladz
Stowarzyszenia odbyli szereg konsultacji 1 spotkan w sprawie ewentualnego pozyskania §rodkéw
unijnych na niektére dziatania PSSB, np. w sferze edukacyjnej. Na razie nie udalo si¢ stworzy¢
takich mozliwosci, ale istnieje szansa, iz dzialania PSSB w ramach PWPS stana si¢ podstawa do
wystapienia o dofinansowanie ze §rodkéw unijnych.

* Dpyrektor Generalny 1 Administrator Kodeksu rozpatrzyli trzy skargi, jakie wplynely od
klientéw 1 dystrybutorow a dotyczace firm czlonkowskich Stowarzyszenia. Wszystkie sprawy
zostaly rozstrzygniete polubownie juz na wstepnym etapie procedury ich rozpatrywania.
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é Najwazniejsze dziatania w roku 2009

5581 Inne dziatania (2)

* Mozliwosct nawigzania blizszej wspolpracy w 2010 roku byly tematem spotkania
z przedstawicielami agencji Brian Tracy International. Bardziej szczegélowe rozmowy na ten
temat beda prowadzone w 2010 roku.

*  Jak co roku odbylo si¢ kilkanascie spotkan z przedstawicielami firm — gtéwnie zagranicznych
planujacych wejscie na polski rynek. Na zyczenie rozmowcéw PSSB dostarczato firmom
niezbednych informacji, danych rynkowych i prawnych.

* Rozmowy prowadzone byly takze z kilkoma przedsi¢biorstwami juz dziatajacymi w Polsce na
temat ich ewentualnego przystapienia do Stowarzyszenia.
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é Najwazniejsze dziatania w roku 2009
5581 Stale kontakty i wspolpraca

* Podobnie jak w latach poprzednich, Stowarzyszenie wspotpracowalo lub utrzymywalo stale albo
dos¢ regularne kontakty z wieloma instytucjami publicznymi 1 organizacjami.

Byty wéroéd nich m.in.:
- Polska Konfederacja Pracodawcéw Prywatnych Lewiatan
- Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow
- Federacja Konsumentow
- Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich
- BEuropejskie Centrum Konsumenckie
- Federacja Europejskich Stowarzyszen Sprzedazy Bezposredniej (FEDSA)
- Swiatowa Federacja Stowarzyszefi Sprzedazy Bezposredniej (WFDSA)
- Ministerstwo Finanséw
- parlamentarzysci 1 komisje parlamentarne
- polscy eurodeputowani
- Instytut Badania Rynku Wewnetrznego 1 Konsumpcji

- lokalni rzecznicy konsumentow.
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